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Apresentação

O curso oferece conhecimentos e habilidades para projetar, implementar e manter
sistemas de gestão com base em modelos bem estabelecidos que fornecem diretrizes
para aprimorar a capacidade de uma organização de alcançar sucesso sustentado.
Além disso, ele abrange todas as abordagens de ponta para promover a melhoria
contínua dos processos de negócios, incluindo Lean, Six Sigma e Theory of Constraints.
Por fim, os pilares sociais, econômicos e ambientais que impulsionam a
sustentabilidade empresarial também são foco deste curso.
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PLANO DE ESTUDOS

1º Ano / Tronco comum

Anual ects

Green and Business Sustainability 3

Lean Management and Six Sigma Methodologies 3

Total Quality Management (TQM) and Enterprise Excellence 3
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