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Apresentação

Este Mestrado, integralmente lecionado em regime de Ensino a Distância (EAD),
oferece uma abordagem interdisciplinar da Mediação, da Gestão de Conflitos e da
Cidadania, a estudantes das Ciências da Educação (como Professores, Educadores,
Animadores) e das Ciências Sociais e do Comportamento (como Psicologia, Direito,
Serviço Social, Ciência Política, Sociologia, Filosofia) de Países de Língua Oficial
Portuguesa. Inspirado na perspetiva da UNESCO sobre Cidadania Global, o curso
valoriza a mediação como metodologia promotora de convivência, paz e justiça social,
potenciando a (re)construção de laços, o empoderamento e a inclusão em contextos
sociais desafiantes, no alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável
da ONU.
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PLANO DE ESTUDOS

1º Ano / Percurso Geral

1º Semestre ects

Direitos Humanos, Cidadania e Empoderamento 6

Metodologias de Intervenção e de Investigação

Aplicadas à Mediação 6

Opção I 6

Teoria dos Conflitos: Gestão, Prevenção,

Resolução e Transformação 6

Teoria, Fundamentos e Modelos de Mediação 6

2º Semestre ects

Contextos e Práticas de Mediação 6

Direito, Ética e Equidade na Mediação 6

Mediação, Comunicação e Recursos Digitais 6

Modelos e Processos de Intervisão e de

Supervisão em Mediação 6

Opção II 6

2º Ano / Percurso Geral

1º Semestre ects

Dissertação ou Trabalho Projeto 30
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