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Apresentação

A Pós-Graduação em Gestão Integrada de Emergências: Safety & Security foi
desenvolvida com o objetivo de capacitar profissionais envolvidos na gestão de
emergências, designadamente em estruturas de proteção civil, bombeiros, forças de
segurança, serviços municipais e entidades responsáveis por serviços essenciais, para
atuarem de forma integrada na preparação, resposta, coordenação e recuperação em
crises complexas. Com um total de 100 horas, organizadas em 86 horas à distância e 14
horas presenciais, o curso combina enquadramento conceptual e metodológico com
uma forte componente aplicada. A formação aborda temas nucleares como o
funcionamento de centros de coordenação operacional, coordenação interinstitucional,
segurança dos operacionais, gestão da informação, comunicação em crise e tomada de
decisão com recurso a ferramentas de apoio à decisão, nomeadamente sistemas de
informação operacional, modelos de análise de cenários, matrizes de risco, dashboards
situacionais e metodologias estruturadas de decisão em contexto de incerteza,
integrando a perspetiva de safety (gestão de riscos não intencionais) e de security
(ameaças intencionais e perturbações da ordem e segurança públicas) numa lógica civil
e funcional.
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PLANO DE ESTUDOS

1º Ano / Tronco comum

1º Semestre ects

Centros de Coordenação e Decisão em Contextos Críticos 3

Comunicação de Crise e Gestão da Informação Estratégica 2

Fundamentos Estratégicos da Gestão Integrada de Emergências 3

Gestão Integrada de Emergências 2

Liderança e Decisão em Operações de Emergência 2

Documento gerado em 01-05-2026


