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Area

GESTAO (CNAEF 34, 81)

Descricao

Prova escrita de avaliagdo de conhecimentos

Estrutura e

conteudo da Prova

Organizacéo (Definicdo e areas de organizacao);

Empresa (Conceito, o contexto empresarial, a relagdo com o
meio);

Classificacdo da Organizacao (Dimenséo, setores de
atividade, critério de propriedade);

Estrutura Organizacional (Nocao de estrutura, componentes
da estrutura, tipos de estrutura);

Liderancga (Conceito de lider, tipos de lideranca);

Teorias (RelagBes humanas, Teoria das Necessidades de
Maslow);

Planeamento (Nogéo de planeamento, classificagdo e fases

de planeamento).

Critério Ponderacgao
. Demostracdo dos conhecimentos adquiridos 40%
Critérios de i : i
L Capacidade de aplicacdo dos conhecimentos
avaliacao » 40%
adquiridos
Raciocinio e espirito critico 20%
o ) Costa, T. (2021). Gestdo contemporanea - principios, tendéncias e
Bibliografia

desafios. Edi¢cSes Silabo (32 ed.), Lisboa

Observacoes:
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1°Ciclo Servigo Social

Area

Servigo Social

Descricédo

Prova escrita de avaliacdo de conhecimentos

Estrutura e

conteldo da Prova

Identificacdo e definicdo de problema social;

Andlise e discussdo de um problema social atual;
Identificac&o e reflexdo sobre as manifestagdes do problema
social (a nivel social, econémico, politico, etc.)

Apresentacdo de formas e estratégias de resolugcdo do
problema social;

Discussado do conceito de Direitos Humanos (DH) e seu
engquadramento no campo dos Direitos Sociais;

Identificacdo dos DH no quadro das sociedades democraticas
e sua exemplificacéo;

ImplicagBes sociais (politicas e econdmicas) das violacdes
dos DH.

Perguntas de desenvolvimento

Critério Ponderacao
- Demostracdo dos conhecimentos adquiridos 40%
Critérios de i _ -
L Capacidade de aplicacéo dos conhecimentos
avaliacao - 40%
adquiridos
Raciocinio e espirito critico 20%
- Plessis-Schneider, S., de Sousa, R. M., Walz, H., André, G., Niehoff,
Bibliografia C., Jesus, A., & Trenkwalder-Egger, A. (2022). Servigo Social, Direitos

Humanos e Relag¢8es Interculturais. Leya.

Observacoes:




