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O presente documento apresenta as principais orientacoes de desenvolvimento estratégico da Universidade
Lusdfona para o periodo 2021/2025. O plano estratégico da Universidade para o periodo reflete uma envol-
vente contextual em rdpida transformacdo e uma envolvente interna que, mais do que se adaptar e reagir a
essa conjuntura, quer ser ela propria um dinamizador da transformac@o do sistema. Hoje as instituicoes de
ensino superior sdo chamadas a repensar-se como um todo: a repensarem a sua missao e fins no dmbito
do denominado “tridngulo do conhecimento”, e a olharem para os seus objetfivos de uma forma muito mais
ampla e transformativa, incluindo nos mesmos diferentes dimensoes, que vao do ensino @ investigacdo, dos
servigos @ intervenc@o comunitdria. Distingdes mais tradicionais entre instituicoes de ensino ou instituicdes
de investigacdo ja ndo podem continuar a ser aplicadas, num contexto onde o mandato de todas as IES inclui
um claro enfoque no desenvolvimento de atividades de investigacdo e inovagado, e onde a pressao econdmi-
ca sobre a estrutura das IES, com um crescente volume de custos associado a novas atividades inexistentes
no passado, como por exemplo a acreditagdo, obrigam as IES a pensarem os seus modelos de negdcio muito

para 1a da mera prestacdo de servigos de ensino.

Dez desafios ao nosso futuro

Nos proximos cinco anos a Universidade Lus6fona deve evoluir enquanto instituico de ensino, investigacao,
inovacdo e cultura. Para isso, deve definir claramente as suas prioridades em cada um destes dominios e
potenciar a emergéncia de estruturas organizacionais mais dgeis e que facilitem a sua adaptagdo a um novo

contexto nacional e europeu.

O horizonte temporal do presente plano estratégico € influenciado por um conjunto de fatores externos, que
se constituem simultaneamente como desafios e oportunidades & implementacdo deste plano, mas tam-

bém como fatores geradores de incerteza. Os dez desafios centrais que identificamos sdo:

1 - Implementacdo agenda europeia de Educacdo e investigacdo 2025 - até 2025 a Unido Europeia
ird implementar uma nova agenda no dominio da educacdo e ciéncia associada @ consolidagdo de uma
drea europeia de ensino e investigacdo, onde, para além da emergéncia do conceito de “quadrado do

conhecimento”, que alarga a missdo das IES G prestacdo ativa de servigos, surge um enfoque claro em
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diferentes areas ou programas, como as microcredenciais e as Universidades Europeias, a que o0 nosso pla-
neamento tem de responder em ordem a consolidac@o da Universidade Luséfona como uma instituicdo de

ensino e investigagdo ativa e reconhecida no espago europeu de ensino e investigacao;

2 - Sustentabilidade - a implementacGo do chamado “green deal” europeu e 0 peso crescente dos ob-
jetivos de sustentabilidade da ONU na nossa sociedade, obrigam a que o0 nosso planeamento considere a
procura de uma maior sustentabilidade da nossa instituicdo e das nossas atividades, como um desafio e um
objetivo central, a consolidar através da implementacdo e posterior certificacdo de um Sistema de Gestao

Ambiental;

3 - Enquadramento politico e legal - num contexto nacional onde o peso do estado no setor do ensino
superior € muito significativo, e onde as politicas pablicas ao longo dos Gltimos anos se tém caracterizado
pela assun¢do de uma visdo que atribui ao ensino privado um papel menor e supletivo no sistema, a sempre
presente incerteza sobre as politicas que irdo ser seguidas neste horizonte temporal constitui um desafio a

qualquer exercicio de planeamento estratégico em Portugal;

4 - Demografia — A evolucdo demografica prevista no periodo é penalizadora para qualquer instituicdo
que opere na drea educativa, na medida em que se prevé uma diminuicdo do nimero total de jovens no
contingente apto para poder vir a frequentar o ensino superior. A melhoria na taxa de conclusdo do ensino
secunddrio, a possibilidade de atrair para o ensino superior Portugués alunos internacionais, bem como a
criacdo da nova via de acesso para estudantes provenientes de cursos de dupla certificaco profissionais e

artisticos equivalentes ao ensino secunddrio, sGo todos fatores potencialmente mitigadores deste problema.

5 - Investimento - o crescimento do grau de exigéncia de todos aqueles que frequentam o ensino superior
e 0 aumento de exigéncias legais e regulamentares, obrigam a um esforco de capital acrescido que tem
de ser assegurado através de um crescimento do retorno gerado pela organizacdo e capacidade de atrair

financiamento, em particular para atividades de 1&D.

6 - Politicas de qualidade - a evolucto do ensino superior em Portugal na Gltima década caracterizou-
-se pela emergéncia de um quadro completamente novo de avaliagdo e acreditag@o das instituicoes e

dos seus cursos. Nos proximos cinco anos as instituigdes vao ser confrontadas com exigéncias acrescidas,
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nomeadamente no que concerne a acreditacdo de formacdes de terceiro ciclo e formacdes em modelos
inovadores a distdncia, bem como a emergéncia de um quadro europeu de acreditacto de graus europeus
conjuntos, que encerra um conjunto muito importante de novas oportunidades de desenvolvimento das ins-

tituicGes de ensino superior.

7 - Coesdo institucional num contexto pos-COVID - as consequéncias da pandemia de COVID-19 estdo
ainda por aferir em toda a sua plenitude, mas € inegdvel o efeito disruptivo que a pandemia teve em muitas
dareas de atividade. No caso particular do ensino, a consolidacdo de modelos de ensino a distdncia permitiu
as instituicoes prosseguirem a sua atividade num contexto adverso, mas coloca enormes desafios d coesdo
futura das instituicdes, que devem, nos anos mais proximos, reforcar as suas politicas de coesao institucional
em ordem a garantir a fidelizacGo de publicos que neste periodo perderam uma parte importante da sua

ligacdo as intuicoes.

8 - Atracdo e retengdo talento —as exigéncias de um quadro legal e regulamentar cada vez mais complexo,
e os desafios da internacionalizacdo e do reforgo das atividades de 1&D, obrigam & consolidacdo de politicas

mais ativas e ambiciosas de atragcdo e retengdo de talento.

9 - Transferéncia de conhecimento e liga¢do @ comunidade - no contexto do j& mencionado “quadrado
do conhecimento”, a transferéncia de conhecimento e o desenvolvimento de atividades que reforcem a liga-
¢do a comunidade, adquirem uma importéncia crescente para as instituicdes, que t€m obrigatoriamente de

desenvolver cada vez mais afividades neste contexfo.

10 - Inteligéncia artificial e inovacdo — o crescimento exponencial das aplicagoes com inteligéncia artifi-
cial vai transformar profundamente a nossa sociedade e as nossas organizagoes nas proximas décadas. Em
paralelo, outras inovagoes como as tecnologias de voz, irdo também ter efeitos sobre 0s processos de ensino
e aprendizagem. Seja por via do potencial de inovacdo que estas tecnologias encerram, seja através da sua
aplicagdo em contextos de ensino e aprendizagem, as instituicoes de ensino superior devem estar prepara-

das para aproveitar as oportunidades que estas tecnologias encerram e a sua capacidade transformativa.
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Quatro compromissos com 0 nosso futuro

A implementacdo deste plano e o desenvolvimento futuro da Universidade tem de ser garantido através de
um compromisso da instituicdo com quatro drea temdticas centrais para o desenvolvimento futuro da Uni-
versidade. Estas dreas devem respeitar o legado e as forgas da instituicdo permitindo, simultaneamente, res-
ponder a um contexto em transformacado, que encerra 0s complexos desafios acima elencados, e aproveitar
as oportunidades para maior crescimento e sucesso futuro que estdo d nossa disposicao. Essas quatro dreas

tematicas que irdo convergir nos eixos deste plano, sdo:

- Diversidade, igualdade e inclus@o: a Universidade Lusdfona como escola aberta ao mundo;

- Exceléncia no ensino e na investigag@o: a Universidade Lus6fona como instituicdo multidisciplinar e
dual que define claramente as suas dreas de enfoque estratégico apostando naquelas em que consegue
ser mais competitiva e melhor cumprir com a sua missdo de contribuir para o desenvolvimento cientifico,

cultural e econémico de Portugal e do espaco Lusofono;

- Internacionalizacdo: a Universidade Lusofona como uma escola orientada para a infernacionalizagdo, seja
através do desenvolvimento de graus europeus, seja através da atracdo e retencdo de estudantes interna-

cionais principalmente dos paises de lingua portuguesa;

- Instituicdo ao servigo dos seus piblicos e da comunidade: a Universidade Lus6fona como uma Univer-
sidade que oferece uma experiéncia cada vez mais envolvente e positiva a todos os seus alunos, profes-
sores e colaboradores, contribuindo permanentemente para a o enriquecimento da comunidade em que

se insere.

Acelerar para crescer — uma universidade que atua ao longo de todo o triingulo do
conhecimento

Nos proximos cinco anos a Universidade Lus6fona tem de se transformar de uma instituigdo compreensiva,
com uma atividade essencialmente focada na formagdo superior conferente de grau, para se afirmar como

uma instituicdo que atua, ndo s6 no ensino, mas também na investigagdo, na inovagdo e na cultura. A
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escassez de meios e a complexidade da envolvente, recomendam que esta transformacdo ndo seja feita de
forma global e simulténea para toda a instituicdo, mas antes se concentre de forma faseada em diferentes
areas de intervencdo ou dominios de saber. A resposta a cada uma das perguntas enunciadas na figura 1
serd realizada através de um conjunto de atividades concretas previstas ao longo deste plano estratégico, e

respetiva implementacgao.

Educacao

@® Quais as melhores formas de interligar ensino,
investigacdo e o mundo empresarial?

Educacao
Quais as melhores formas de ensinar paraa
criatividade, inovaciao e empreendedorismo?

® Como é que podemos criar condi¢des para o
retorno de alumni e desenvolvimento de Empreendedorismo
experiéncias de empreendedorismo em torno
da investigacio e ensino? Investigagio

Investigacao Negdcios

Negocios

Figura 1 - O triangulo do conhecimento ao longo do qual a Universidade deve operar

O desenvolvimento de atividades que articulem ensino, investigacao, negdcios e ligagdo d comunidade em
ordem a responder a cada um dos desafios ja enunciados, deve ser complementado por uma atencgdo cons-
tante ao impacto efetivo que essas mesmas atividades podem gerar na sustentabilidade da Universidade e
na sociedade onde esta se insere, procurando-se que todas as acgdes previstas neste plano sejam simulfa-
neamente, fransformadoras da instituicdo, em ordem ao aumento da competitividade da mesma; e responsi-
vas e orientadas pela procura, em ordem a garantir o impacto e sustentabilidade ja mencionados. A figura 2
ilustra este equilibrio entre ensino, investigacdo, mundo empresarial e ligacdo @ sociedade, e a ancoragem

de todas as agoes a desenvolver no dmbito deste plano a essas frés dimensades.



PLANO
ESTRATEGICO

2025

'Acoes transforma-
doras, responsivas

e orientadas pela
procura

LINHA DE
FRONTEIRA

SOCIEDADE

Figura 2 — A articulac@o entre ensino, investigacado e ligagdo @ sociedade como objetivo das a¢des do plano estratégico 21/25

Para materializar a sua estratégia para o periodo 2021/2025, a Universidade definiu 3 eixos de atuacdo que
se articulam com as dreas tematicas enunciadas e agrupam as diferentes agoes concretas previstas neste
plano, bem como a definicdo dos objetivos associados ds mesmas. Estes 3 eixos de atuacto sdo represen-
tados na figura 3 enquanto elementos agregadores das varias acdes que a seguir se descrevem. Cada um
destes eixos de atuacdo corresponde a um conjunto especifico de agdes que sdo detalhadas nos pontos
seguintes deste documento. Em ordem a garantir a execucao eficaz deste plano, o nimero de acdes previstas
sobre cada eixo temdtico € reduzido. Isso ndo deve ser encarado como um sinal de falta de ambig@o ou visao,

mas sim, pelo contrdrio, como um indicador da objetividade que preside a este plano estratégico.
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TRANSFORMAGAQ

Figura 3 - Eixos de atuacgdo do plano estratégico 21/25

Transformar a experiéncia que oferecemos aos nossos alunos e colaboradores...para
aumentar o nosso impacto na sociedade!

A definic@o das agdes concretas subjacentes a este plano estratégico foi precedida de uma andlise cujas
conclusoes estdo sumariadas na andlise FOCA apresentada na figura 4. Estas conclusoes incluem todos
aqueles elementos contextuais, transacionais e internos, que se identificaram como centrais para a inventa-
riacdo das forcas e fraquezas internas da organizacdo, mas também as oportunidades e ameagas com que

a mesma se depara externamente no horizonte temporal de implementacdo deste plano.
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FORCAS

-Dimensdo inlernacional
(Mobilidade e Aquisigao);
-Oferta

-Dimensan;
-Notoriedade marca
-Atratividade

-Pilos de exceléncia

OPORTUNIDADES AMEACAS

-Integracao de professores -Decréscimo do niamero de estudantes
finvestigadores jovens -Ambiente econ6tmico
-Empreendedorismo -Falla coesdo inslilucional
-Articulac@o entre IES paises de -Corpo docente ndo qualificado
lingua -Falta ambicdo
-Estudantes internacio -Falta massa critica
-Universidades Europ -Insustentabilidade ambiental
: -Ambiente politico

s de aprendizagem digital -Avaliacao e acreditacao

com oulras instituicoes

Figura 4 — Resultados analise FOCA plano estratégico 21/25

O presente plano foi desenhado com uma légica assente em frés eixos:

¢ Transformacao - transformar a organizagdo através de um modelo organizacional mais flexivel e centrado no
estudante e nos colaboradores. Transformar a experiéncia que oferecemos através de solucoes digitais que
promovam maior eficiéncia e simplicidade de processos administrativos;

o Experiéncia - melhorar a experiéncia de estudantes e colaboradores afravés de mecanismos de apoio mais
eficazes e a criacdo de mais oportunidades de participacdo e envolvimento com a instituic@o, seja para estu-

dantes, seja para colaboradores;
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¢ Impacto - aumentar o impacto das atividades de investigacdo e inovacao desenvolvidas pela Universidade, pro-
movendo uma agenda temdtica que concentre esforcos e recursos/aumentar o impacto da Universidade junto
das empresas, dinamizando a criagGo de novas oportunidades de formagdo ao longo da vida e promovendo
uma agenda de formagdo profissionalizante assente em micro-credenciais/aumentar o impacto da universidade
junto da sociedade através do lancamento de novos programas conferentes de grau que correspondam a res-
postas efetivas a necessidades de formacao, e reforco do portfolio de programas existente, em particular através

da criagdo de novos programas de mestrado profissionais e reforco do investimento em programas a
distdncia.

Uma agenda de transformacdo

A) TRANSFORMAR A EXPERIENCIA DO ESTUDANTE...TRANSFORMAR A ORGANIZAGAO.

Objetivo: desenvolver servicos centrados no suporte ao estudante em ordem a aumentar a sua satisfacdo e

fidelizacdo através da criagcdo de estruturas organizacionais mais dgeis e flexiveis.

Acdo i: criacdo de um dnico servico denominado USA - Unidade de Servicos Académicos que na dependén-
cia da existente Dire¢do de Planeamento e Controlo de Gestdo Académica passard a concentrar todos 0s
servicos aos estudantes dividindo-se em funcdo de dreas de intervencdo e estdgio da relag@o do estudante

com a institui¢do.

Acdo ii: criacto da figura do “gestor de estudante” que por perfil acompanha o estudante ao longo do todo
0 seu trajeto na instituicdo. Entre 2021 e 2025 o esforgco serd concentrado na criagdo destes gestores para
estudantes de 1° ciclo, sendo que as SATA ficarGo responsdveis pelo acompanhamento aos estudantes de

2° e 3°ciclo;

Acdo iii: criagdo programa de mentoria fransversal @ instituicdo em ordem a melhorar a eficiéncia educativa
e a satisfagdo dos estudantes. O envolvimento dos docentes de quadro enquanto tutores serd decisivo para

0 sucesso deste processo.
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B) TRANSFORMAR A EXPERIENCIA DO COLABORADOR (DOCENTE; INVESTIGADOR; TECNICO ADMINISTRATI-
V0) ...TRANSFORMAR A ORGANIZACAO.

Objetivo: aumentar a capacidade de atrair e reter talento.

Acdo i: implementagdo de novas solugoes tecnoldgicas de suporte @ relagdo com colaboradores e gestdo de
processos, incluindo uma nova intranet, novas solucdes de gestdo de projetos e atividades de 1&D e novas

ferramentas de suporte d tomada de decisao.

Acdo ii: criacdo de servico de unidade de Dire¢to de Gestdo de Qualidade, Talento e Desenvolvimento Ins-
titucional que passard a assegurar todos 0s processos de gestdo talento incluindo concursos € promogao
carreira, processos de gestdo qualidade e a liderar processos prospetivos de desenvolvimento institucional.
Considerando importéincia estratégica desta drea para qualidade total da instituic@o, os servicos existentes

na drea de gestdo da qualidade, entre outros, ficam afetos a esta nova unidade de servigos.

Acdo iii: implementacdo “espago quadro” para criagdo de condicdes fisicas e logisticas para a permanéncia

na institui¢do de todos os docentes de quadro carreira.

C) TRANSFORMAR A ORGANIZAGAO...EM ORDEM A RESPONDER AOS DESAFIOS DO FUTURO

Nos proximos cinco anos a Universidade precisa de aumentar a sua eficiéncia operacional através de uma
melhor governanca.Tal implica que se reforce 0 modelo existente de ftomada de decisdo e responsabilizacao,
garantindo que o papel central da entidade instituidora na definicdo de decisoes financeiras, € balanceado
pelo papel dos diferentes drgdos que na instituicao se responsabilizam pelas decisdes académicas. Isto impli-
ca reforcar o modelo de gestdo das diferentes unidades org@nicas como entidades com autonomia reforcada,
mas fambém com responsabilidades reforcadas de gestdo orcamental e administrativa, em ordem a melhorar
eficiéncia de processos e uma abordagem centrada nos estudantes. Complementarmente, um conjunto de
unidades de servico na dependéncia da administracdo devem concentrar de forma transversal a sua atividade

na melhoria da experiéncia de estudantes e colaboradores e no aumento da eficiéncia de processos.

Acdo i: aumentar substancialmente a capacidade de atrair e gerir financiamento de investigacdo agregando

servicos dispersos que existem nesta drea em torno do ILIND;

11
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Acdo ii: otimizar e descentralizar processos de orgamentagdo responsabilizando cada unidade orgdnica
pela execucdo anual e acometendo a DGPA a responsabilidade de implementar um efetivo processo orga-

mental a nivel académico promovendo responsabilizagdo e melhorando competitividade.

Acdo iii: repensar 0 modelo organizacional em fungdo da relagdo entre: pablico-alvo do servigo; drea de
intervengdo do servico e responsadveis pelo fornecimento do servico, promovendo-se 0 desenvolvimento de
uma estrutura agil matricial com efetiva separac@o entre servicos transversais de reporte e controlo afetos @

entidade instituidora e servicos operacionais afetos a IES.

Acdo iv: colocar a articulag@o entre ensino, inovagdo e investigacdo no centro da missdo da Universidade,
promovendo a fransformacdo de todas as unidades organicas em unidades de ensino, investigacao e servico
d comunidade, articuladas em torno de uma agenda e temdticas comuns. Em paralelo, é essencial melhorar
classificagdo das unidades I&D existentes, garantindo no minimo 4 unidades com classificac@o de “Muito
Bom*, ou superior, na avaliagdo FCT 2023/2024.

BEM-ESTAR EDUCAGRO E
HUMANO E SOCIEDADE
ANIMAL b INCLUSIVA
HELLAB  COPFELABS
EIGeS
ARTES, CULTURA DREAMS
s CICANT
E INDOSTRIAS sl TRIE ECOSSISTEMAS
CRIATIVAS DE INOVACAO

Figura 5 — Areas estratégicas de desenvolvimento 1&D
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Acdo v: criacdo de um ou mais centros de interface que possam vir a ser certificados como COLABs em
ordem a promover sinergias entre investigacao e inovacdo. O objetivo é a Universidade participar no minimo
em 2 COLAB até 2025.

Em linha com os objetivos que presidem ao desenvolvimento de uma drea europeia de educagao (European
Education Area) e uma drea europeia para investigacdo e inovagdo (European Research Area for Research
and Innovation), a Universidade Lusdfona quer-se transformar neste periodo integrando estas duas agen-
das em funcgdo dos seus recursos e meios especificos, promovendo um enfoque em 4 grandes areas onde
considera poder vir a reforgar a sua competitividade. As dreas identificadas estdo representadas na figura 5:
sadde e bem-estar humano e animal; educacgdo e sociedade inclusivas; arte, cultura e indastrias criativas e
ecossistemas de inovacdo. Na definicGo desta agenda foram consideradas as competéncias existentes inter-
namente, definidas na figura 5 através da identificag@o das varias unidades de investigacao existente na IES,
ou em que esta participa, e que se prevé que se sujeitem a avaliacdo da FCT — Fundacdo para a Ciéncia e
Tecnologia em 2023, os clusters definidos no dmbito do pilar 2 do programa Horizonte Europa, e 0s objetivos

de desenvolvimento sustentdvel das Nacoes Unidas.

Estas dreas estratégicas devem ter um efeito mobilizador e agregador das competéncias existentes nas va-
rias unidades de investigacdo e unidades orgdnicas, que podem e devem atuar transversalmente ao longo
desta agenda promovendo assim uma interdisciplinaridade e modelos colaborativos essenciais para a evo-

lug@o da instituicdo como um todo.

Uma agenda de melhoria das experiéncias que oferecemos
A) MAIS EXPERIENCIAS PARA 0S ESTUDANTES
Objetivo: desenvolver modelos originais e inovadores de promoc¢@o da satisfacdo do estudante

Acdo i: desenvolvimento do programa de empreendedorismo "Academia Lus6fona para a Inovagdo” inte-
grando estudantes em diferentes tipos de acdes, incluindo formagdo em competéncias fransversais; e dina-

mizacdo empreendedorismo, reforcando para o efeito o papel da incubadora *Play”;

13
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Acdo ii: criacdo de novas formas de experiéncias de ensino-aprendizagem com refor¢co de metodologias
de ensino a distancia; dinamizacdo plataforma de MOOCs Lus6fona X; e criag@o de programa de micro-cre-

denciais.

Acdo iii: reforco da mobilidade em todos os niveis de ensino, com particular destaque para a implementa-
¢ao do programa “Universidades Europeias” em que a Universidade estd profundamente envolvida enquanto
lider de um consorcio, e para a implementacdo completa do protocolo EWP — Erasmus Without Paper e o
ESC - European Student Card.

Acdo iv: desenvolvimento de agoes de ligacdo a comunidade através de programas de voluntariado com refor-
¢o do envolvimento efefivo de estudantes, docentes e outros colaboradores, em estreita ligagcdo com entidades

parceiras no dmbito do desenvolvimento da politica institucional definida para a responsabilidade social.

B) MAIS EXPERIENCIAS PARA 0S ALUMNI

Objetivo: melhorar fidelizacdo e relacdo dos alumni com a instituicdo

Acdo i: apoio na criacdo de emprego com reforco EVA e criagto programa de apoio @ apresentacdo de pro-

jetos empreendedores que integram alumni de diferentes dreas;

Acdo ii: criagdo de programa de bolsas “jovem investigador lus6fona” destinado a integrar em projetos de

I&D na Universidade um minimo de 25 diplomados recém-formados na Universidade por ano.

Acdo iii: reforco da mobilidade em todos os niveis de ensino, com particular destaque para a implementagao
do programa “Universidades Europeias”em que a Universidade estd profundamente envolvida enquanto lider
de um consorcio. O objetivo € em 2025 ter 25% dos estudantes e colaboradores da Universidade a partici-
parem em acoes de mobilidade. Neste contexto € muito importante desenvolver novas formas de mobilidade,

nomeadamente mobilidade remota, mobilidade de curta duragdo e mobilidade em contexto investigacdo.
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C) MAIS EXPERIENCIAS PARA 0S COLABORADORES

Objetivo. melhorar a capacidade de atrair e reter talento

Acdo i: criacdo de unidade de servico responsdvel por todo o processo de recrutamento, formagao, integra-

¢ao e retengdo de docentes e investigadores;

Acdo ii: criacto de edificio com drea especificamente dedicada ao trabalho dos docentes e investigadores

que integram o quadro de carreira da Universidade, denominado “espaco quadro”.

Acdo iii: reforco da mobilidade e apoio @ internacionalizag@o do corpo docente e de investigadores, tendo

como objetivo ter 15% do pessoal docente e de investigagdo em mobilidade em 2025.

Acdo iv: melhorar os servicos disponiveis aos colaboradores, nomeadamente através da implementacto de

um portal do colaborador e novas ferramentas de apoio G gestdo de projetos.

Uma agenda com impacto

No periodo 2021 a 2025 a Universidade Lus6fona deve reforcar o seu impacto na comunidade e na so-
ciedade. O impacto da atividade da Universidade resulta em primeiro lugar do volume e da qualidade dos
resultados das suas atividades de ensino, investigacdo e ligagdo @ comunidade. Para que tal seja alcancado

devem ser conduzidas acoes concretas nos seguintes dominios:

OFERTA DE FORMAGAO CONFERENTE DE GRAU E NAO CONFERENTE DE GRAU:

- Criag@o no periodo de pelo menos 3 novos cursos de Mestrado Europeu Erasmus Mundus;

- Criac@o de dois cursos piloto ao abrigo do novo estatuto de “graus europeus”;
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- Consolidacdo do projeto de criaga@o da Universidade Europeia FILMEU - Universidade Europeia de Cinema

e Artes dos Media;

- Criac@o de um programa de formagdo assente no modelo das micro-credenciais que suportard um catdlogo
proprio de formacdo ao longo da vida que deve vir a representar um minimo de 10% das receitas anuais

da Universidade;
- Criag@o de 3 novos cursos no modelo de ensino a distancia;

- Acreditacdo de 5 novos cursos de licenciatura em diferentes dreas inovadoras e carenciadas, como crimi-

nologia; design moda; ciéncias de dados ou ergonomia;

- Criacdo de 5 novos mestrados profissionais prioritariamente nas dreas das ciéncias empresariais e de

tecnologias da informagado;
- Investimento em novos dominios de formag@o nas dreas da sadde e do bem-estar humano e animal;

- Criag@o de 3 novos programas de 3°ciclo

VOLUME E QUALIDADE DE RESULTADOS DE ATIVIDADES DE 1&D:

- AvaliacGo com classificacdo de minima “muito bom” de no minimo 4 unidades de investigacdo onde a
universidade participe;

- Aumento substancial do corpo de investigadores da universidade e produtividade dos mesmos;

- Participag@o no minimo em 2 colab no periodo;

- Participac@o num consércio a concurso em uma das duas kic a abrir pelo eit no periodo;

- Financiamento de no minimo 3 bolsas erc no periodo;

- Financiamento de no minimo 1 projeto e+ large scale no periodo;

- Execucdo no periodo de uma atividade de i&d que garanta um retorno financeiro correspondente a um

minimo de 10% das receitas anuais da instituicdo. Isto implica a execu¢do em parceria ou como lideres
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de mais de 50 projetos no periodo em diferentes programas de financiamento tais como Horizonte Europa,
Erasmus +, P2027, Europa Criativa, entre outros;

- Incremento da capacidade de transferir conhecimento e produzir inovag@o com um TRL mais alto em ordem

a aumentar a capacidade de inovagdo da instituicao;

- Aumentar em 100% no periodo o volume de publicacoes indexadas em revistas internacionais com revis@o

por pares produzidas por investigadores da Universidade.

EFICIENCIA FORMATIVA, INSERCAO DIPLOMADOS E RESULTADOS ENSINO:

- No periodo, a instituicdo deve aumentar a sua eficiéncia formativa e consequentemente o seu volume de
diplomados, promovendo em simultdneo mais e melhores mecanismos de seguimento do frajeto profissio-

nal dos mesmos;

- No periodo a instituicdo deve contfinuar a prosseguir um caminho de melhoria das condi¢oes de ensino
e aprendizagem que proporciona, seja através da constante melhoria de espacos e equipamentos, seja
através do investimento em tecnologia de apoio ao ensino, seja afravés da promog@o de programas de

mentoria e suporte que aumentem o sucesso escolar.

- A melhoria da eficiéncia formativa implica em paralelo a criag@o de mais condi¢des para mobilidade dos
estudantes; melhor formacdo pedagdgica dos docentes e reforco de politicas de inclusdo, em ordem a

garantir uma instituicdo mais diversificada e inclusiva.

LIGACAO A COMUNIDADE:

- Aumento do volume de atividades de prestacdo de servicos, nomeadamente em dareas de transferéncia de
tecnologia, formacdo especializada e consultoria especializada, com especial enfoque em dareas ligadas
aos nacleos de 1&D existentes na instituicdo;

- Dinamizacdo da incubadora existente e reforgco de programa de apoio a start-up’s;
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- Criac@o de unidade de servicos orientada para o fornecimento de servigos de alojamento para estudantes

tendo como alvo principal estudantes internacionais.

0 conjunto das acoes e orientacoes definidas neste plano estratégico correspondem a objetivos con-
cretos desenhados com um inico fim, o de permitir @ Universidade Lusofona continuar a consolidar o
seu crescimento no periodo 2021-2025, e acelerar a sua capacidade de, por esse meio, transformar
a comunidade onde se insere, e contribuir para o desenvolvimento cientifico, cultural e econdomico da

mesma.
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